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De kleurrijke betaler 
Nu het economisch spannende tijden zijn, kijkt u net als 
elke andere ondernemer iets grondiger naar risico’s. 
Vooral ook als het gaat om het betaalgedrag van uw 
klanten. Een onderwerp waarover wij als specialist 
continu de vinger aan de pols houden.

Daarom heeft GGN ook dit jaar weer in samenwerking 
met onderzoeksbureau Motivaction het onderzoek  
‘Betaaltrend 2009’ verricht naar het betaalgedrag van 
de Nederlandse consument. 

De uitkomsten van dit onderzoek delen wij graag met u. 
Met de juiste kennis bent u immers in staat adequaat 
op het betaalgedrag van uw afnemers in te spelen. Een 
‘quick win’, zeker in deze tijd.

Bezoek daarom ons seminar op 17 juni en krijg inzicht 
in de meest actuele gegevens over onder andere:
- �het betaalgedrag van verschillende bevolkings-     	  

groepen
- welke rekeningen beter en slechter worden voldaan
- het betaalgedrag in uw regio

Reken op meer rendement

Programma 
16.00 uur 	O ntvangst

16.30 uur 	O pening door directielid GGN

16.45 uur 	�P resentatie Betaaltrend Jaarverslag 2009  

door Ahmed Ait Moha, 

senior research manager van Motivaction 

17.30 uur 	P auze

18.00 uur 	�P resentatie Kredietcrisis en de gevolgen  

daarvan voor de reële economie door  

Herwin Loman, werkzaam als econoom bij het 

Directoraat Kennis en Economisch Onderzoek

	 van Rabobank Nederland

18.30 uur 	N etwerkborrel

BGX (Betaal Gedrag Index) 
Tevens hebben wij een nationale primeur voor u: 
de Betaal Gedrag Index. De nieuwe index die met één 
cijfer weergeeft hoe het is gesteld met ons 
betaalgedrag. We leggen u uit waaruit dit cijfer is 
opgebouwd en hoe het komt dat het betaalgedrag 
- verrassend genoeg - over heel Nederland gezien er 
iets op vooruit is gegaan. 

Gevolgen kredietcrisis 
Rabobank Nederland verzorgt de presentatie ‘Krediet-
crisis en de gevolgen daarvan voor de reële economie’. 
Naast de aanleiding van de crisis, komen de te ver-
wachten ontwikkelingen in Europa en de gevolgen 
daarvan voor het MKB in Nederland aan bod. 

Wij hopen u hiermee een informatief en interessant 
programma te bieden en nodigen u dan ook graag 
uit voor ons seminar. Na afloop ontvangt u bovendien 
een exemplaar van het rapport ‘Betaaltrend 2009’. 
Wij raden u aan om u tijdig aan te melden.

Stuur bijgaande antwoordkaart in of meld u aan op: 
www.ggnseminar-venlo.nl

Seminar 2009

Betaalgedrag in uw regio 
Locatie:   VVV Venlo Stadion ‘De Koel’
	 Rabobank Venlo BusinessLounge
	 Kaldenkerkerweg 182, 5915 AH  Venlo
Datum:	 woensdag 17 juni 2009
Tijdstip:	 16.00 uur ontvangst 

kleurrijk de betaler is

Wij weten hoe

www.ggnseminar-venlo.nl
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